
Reparaturauftrag 
***Bitte legen Sie diesen Reparaturauftrag zusammen mit der Ware ins Paket*** 

Firma: 

Strasse: Tel. / Mobile: 

PLZ: Ort: 

E-Mail: KD-Nummer: 

Kontaktperson: Kommission 

Angaben zum Gerät: 
Modell / Typ Serien Nr. Mitgeliefertes Zubehör  

(Bei Akkugeräten bitte immer inkl. Akkus zusenden) 

Fehlerbeschreibung (möglichst genaue Schilderung) 

*Bitte um Garantieabklärung (Ohne beigelegten Kaufbeleg mit Datum kann KEINE Garantieabklärung erfolgen!)
Bitte reparieren Sie das Gerät sofort ohne KV bis zu Maximalkosten von  exkl. MwSt.
Bitte erstellen Sie einen Kostenvoranschlag (KV) auf diesem dann die weiteren Möglichkeiten aufgelistet sind.

Die KV-Kosten betragen CHF 50.00 exkl. MwSt. und sind kostenpflichtig, wenn die Maschine unrepariert 
(zerlegt)  zurückgesendet werden soll. 
Bei einer Reparatur, oder Eintausch auf ein Neugerät werden die KV-Kosten nicht erhoben. 
Wenn innerhalb von 14 Tagen keine Rückmeldung eingeht, wird der KV verrechnet und die Maschine automatisch  
fachgerecht entsorgt! 
Der Kunde hat danach keinen Anspruch auf die Maschine, oder Aufhebung der KV-Kosten. 

Datum Unterschrift 

Mit meiner Unterschrift bestätige ich, die oben genannten Punkte verstand zu haben und willige diesen vollkommen ein. 

*Ausgeschlossen von der Garantie sind Verschleissteile und Schäden, die auf unsachgemässe Handhabung zurückgeführt werden.
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